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Services destinés aux organisations membres 
Représentation des intérêts 

 

Principes de la défense des intérêts 
 

Objectif  
L'UCBA assure à ses organisations membres une défense des intérêts au niveau national 
coordonnée, efficace, efficiente et cohérente. 

Voici comment fonctionne la défense des intérêts de 
l'UCBA 

de manière 
pragmatique 

Les revendications sont réalisables dans la pratique, fondées sur des 
données techniques et politiquement réalisables. 

orientée vers les 
solutions 

Les solutions et les solutions partielles sont au cœur de l'action. 

transparente La communication est claire, compréhensible et adaptée au public 
visé. 

susceptible de 
rallier une 
majorité 

Afin de positionner efficacement les enjeux, les retours 
d'information de tous les partis sont recueillis et pris en compte. 

Nuancée Les différentes perspectives sont prises en compte lors de 
l'élaboration de solutions appropriées. 

coopératif Dans le cadre de la collaboration, les échanges se font d'égal à égal 
et dans un dialogue ouvert. 

Rôles 
Dans le domaine des personnes malvoyantes et malentendantes, de l'aide spécialisée ou 
d'autres institutions du secteur, l'UCBA joue un rôle de coordination ou de direction dans la 
défense des intérêts. 

Dans le domaine de l'entraide, l'UCBA assume, en concertation avec les organisations 
d'entraide et en fonction du dossier, un rôle de coordination et/ou d'exécution. 

Méthodologie 
La défense des intérêts de l’UCBA fonde ses activités sur des données fiables et définit ses 
priorités en tenant compte des ressources disponibles. Elle utilise son réseau pour 
développer des pistes de solution. 
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