Union centrale suisse pour
le bien des aveugles

Lancement d'Eiger Voice : une montre d'appel a l'aide
suisse concue pour les seniors malvoyants et
malentendants

Lausanne et Martigny, le 27 aoGt 2026 - Gentianes Group, entreprise valaisanne
spécialisée dans les solutions d’appel a l'aide et les montres d'alarme, et l'Union centrale
suisse pour le bien des aveugles UCBA, annoncent le lancement d’Eiger Voice : une
montre parlante et vibrante concue pour répondre aux besoins spécifiques des
personnes agées malvoyantes et/ou malentendantes.

Fruit d’une collaboration étroite entre Gentianes Group, l'UCBA et les utilisateurs finaux,
cette nouvelle montre vise a renforcer 'autonomie et la sécurité des personnes concernées,
tout en facilitant le maintien a domicile — un enjeu croissant dans un contexte de
vieillissement démographique et de pression sur les services de soins a domicile.

Synthése vocale et vibrations

Eiger Voice a été spécifiqguement développée pour les personnes agées présentant un
déficit visuel ou auditif, ou en situation de surdicécité. « Pour une personne dont la vue ou
l'ouie baisse, savoir précisément 'heure, structurer sa journée et garder le contréle sur le
temps est aussi fondamental que la canne blanche U'est pour se déplacer », souligne Claude
Schneller, chef du secteur moyens auxiliaires a 'UCBA.

La montre intégre une fonction d’appel a 'aide, 'annonce de l'heure et de la date par
synthése vocale (en francais, allemand et italien), et/ou au moyen de vibrations distinctes.
Son interface tactile est volontairement épurée, avec quelques gestes simples et des
repéres physiques, pour permettre une utilisation intuitive.

Eiger Voice s'appuie sur la technologie de la montre Eiger, développée par Gentianes
Group : un dispositif géolocalisé relié 24h/24 a une centrale d'appels. Entierement
autonome, la nouvelle montre n’'a pas besoin d'un smartphone pour fonctionner. Elle a en
outre été concue de maniére a pouvoir intégrer, a l'avenir, des fonctionnalités de santé
telles que le suivi du rythme cardiaque ou de l'activité physique.

Un produit co-construit avec les personnes concernées

L'UCBA a accompagné toutes les étapes du développement de la montre : définition du
cahier des charges, tests utilisateurs et ajustements de l'ergonomie. « Cette démarche de
co-conception a permis d’articuler les savoir-faire complémentaires de Gentianes Group, de
L'UCBA et des personnes concernées. Elle aboutit a une montre pensée dans le détail pour
répondre aux usages réels, dans toute leur diversité » explique Ludovic Besse, fondateur de
Gentianes Group.

La nouvelle montre sera disponible a partir du 18 septembre 2026 via la boutigue en ligne
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http://www.ucba.ch/shop

de 'UCBA, son service de moyens auxiliaires et son réseau de partenaires, ainsi qu’aupres
de Gentianes Group.

Contact médias :
Gentianes Group : Flavien Formaz, directeur, 058 750 07 20, f.formaz@gentianes.ch

UCBA : Carol Lagrange, directrice marketing, communication et recherche de fonds, tél.
021 345 00 61, carol.lagrange@ucba.ch

Légende image : vue de la montre Eiger Voice et de ses boutons latéraux

Union centrale suisse pour le bien des aveugles (UCBA)

L'UCBA s’engage jour apres jour, depuis 1903, pour permettre aux personnes aveugles,
malvoyantes, sourdaveugles ou malentendantes-malvoyantes vivant en Suisse de gérer et
de déterminer leur existence par elles-mémes. Elle est l'organisation faitiere du handicap
visuel et de la surdicécité en Suisse. Elle propose conseil et accompagnement aux
personnes atteintes de surdicécité et a leurs proches, et forme des bénévoles et des
assistant-e-s en communication pour les accompagner. Elle développe et diffuse des
moyens auxiliaires spécialement destinés aux personnes aveugles, malvoyantes ou
sourdaveugles afin de faciliter leur quotidien. Son travail aux c6tés des personnes
concernées permet d’'améliorer leur qualité de vie. Grace a des prestations de soutien
individualisées, ces personnes sont en mesure d’organiser leur vie avec la plus grande
autonomie possible. L'UCBA est certifiée ZEWO. www.ucba.ch

Gentianes Group

Gentianes Group est une entreprise valaisanne spécialisée dans les solutions d’appel a
l'aide et de téléalarme qui permettent aux personnes agées, seules ou en situation de
handicap de rester a domicile en toute sécurité, tout en préservant leur autonomie. Active
depuis plus de 15 ans en Suisse romande, elle propose un service complet, de l'évaluation
des besoins et de l'installation des appareils jusqu’au fonctionnement de sa propre
centrale d'appels d'urgence, disponible 24h/24 et 7j/7 et traitant plus 12'000 alames par
an. Grace a une équipe combinant compétences techniques et sensibilité au domaine social
et médical, Gentianes Group a procédé a l'installation d’environ 15’500 montres d’appel a
l'aide. https://www.gentianes.ch
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